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Seminarprogramm  
Österreichischer Apothekerverband
1. Halbjahr 2025

Mitarbeiter:innenführung und Betriebsorganisation

Der Schutz der Gesundheit und die Sicherheit von Arbeitnehmerinnen und 
Arbeitnehmern zählen zu den zentralsten Verpflichtungen österreichischer 
Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber und unterliegen höchster Verantwortung. 
Für Apotheken ist im Rahmen des Arbeitnehmerschutzes eine regelmäßige 
arbeitsmedizinische und sicherheitstechnische Begehung verpflichtend 
vorgesehen. Diese kann für den Großteil der Apotheken bei der AUVA kostenlos 
in Anspruch genommen werden. Im Rahmen dieses Webinars werden daher die 
wichtigsten Leistungen und Angebote von AUVAsicher vorgestellt sowie auf häufige 
Beanstandungen der Arbeitsinspektion hingewiesen.

Das Webinar richtet sich sowohl an selbständige als auch an angestellte 
Apothekerinnen und Apotheker, die etwa als Sicherheitsvertrauensperson, 
Ersthelferinnen bzw. Ersthelfer oder in einer Leitungsfunktion in der Apotheke 
tätig sind.

Inhalte:

1.	Allgemein AUVAsicher

	 –	was ist AUVAsicher konkret?
	 –	welche Services werden von AUVAsicher angeboten?

2.	Was kommt auf die Apotheken im Bereich Arbeitnehmerschutz zu?

	 –	insb. bei Neuübernahmen, Umbauten etc.

3.	Ausgewählte Fälle für Apothekenbetriebe

	 –	häufige Beanstandungen der Arbeitsinspektion
	 –	häufige Fehler wie z.B. fehlende Evaluierungen, Unterweisungen etc.
	 –	insbesondere für Konzessionär:innen Erstellung eines 				 

	 Arbeitsstoffverzeichnisses
	 –	Umgang mit gefährlichen Arbeitsstoffen

4.	Fragen und Diskussion mit den Teilnehmer:innen

Auf Sie freuen sich die Expert:innen der AUVA.

Arbeitnehmerschutz in  
Apothekenbetrieben 

MÄRZ

Mo Di Mi Do Fr Sa So

1 2

3 4 5 6 7 8 9

10 11 12 13 14 15 16

17 18 19 20 21 22 23

24 25 26 27 28 29 30

31

MAI

Mo Di Mi Do Fr Sa So

1 2 3 4

5 6 7 8 9 10 11

12 13 14 15 16 17 18

19 20 21 22 23 24 25

26 27 28 29 30 31

TERMINE

ê Termin 1  

06. März 2025 / 9.00 - 10.30 Uhr

ê Termin 2 
07. Mai 2025 / 9.00 - 10.30 Uhr		

SEMINARORT

Online

KOSTEN

Kostenlos 

GRUPPENGRÖSSE

max. 50 Teilnehmer:innen

ACHTUNG!  
ZWEI EINZEL- 

TERMINE

Anmeldung
06.03.2025

ANMELDUNG ONLINE 

Termin 1:  
https://www.reglist24.com/arbeitnehmerschutz060325 
Anmeldeschluss und kostenloses Storno:  
bis 05. März 2025, 12.00 Uhr 

Termin 2:  
https://www.reglist24.com/arbeitnehmerschutz070525 
Anmeldeschluss und kostenloses Storno:  
bis 06. Mai 2025, 12:00 Uhr

oder unter: 
www.apothekerverband.at/termine

Anmeldung
07.05.2025
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Seminarprogramm  
Österreichischer Apothekerverband
1. Halbjahr 2025

Mitarbeiter:innenführung und Betriebsorganisation

Ziel des Seminars ist es, wichtige Aspekte des Lagermanagements und Einkaufs 
zu veranschaulichen und die Apothekerinnen und Apotheker zu ermuntern sich 
diesem zentralen Thema zu widmen. Die Inhalte werden praxisnah mit Beispielen 
vermittelt.

Inhalte:

Lagerhaltung

	 –	Wann rechnet sich ein Automat? 
–	Wie sieht das optimale Lager aus (Breite und Tiefe des Lagers, usw.)?

Einkauf optimieren 

	 –	vorbereitende Tätigkeiten für die Verhandlungen mit dem Großhandel
	 –	mögliche Ansatzpunkte im Rahmen der Verhandlung und  

	 „evtl. taktische Maßnahmen“ - Großhandelskonditionen optimieren
	 –	Absatzsteigerung (Volumen) – Zusatzverkäufe 				  

–	Finanzierung von Hochpreisern bei Liquiditätsengpässen

Auf Sie freut sich Herr Wolfgang Lampert, Wirtschaftsprüfer und Steuerberater.

Im Einkauf liegt der Gewinn

MÄRZ

Mo Di Mi Do Fr Sa So

1 2

3 4 5 6 7 8 9

10 11 12 13 14 15 16

17 18 19 20 21 22 23

24 25 26 27 28 29 30

31

TERMINE

ê Termin 1  

07. März 2025 / 13.00 - 17.00 Uhr
Wyndham Grand Salzburg Conference Centre  
Fanny-von-Lehnert-Straße 7, 5020 Salzburg

ê Termin 2  
28. März 2025 / 09.00 - 13.00 Uhr
Österreichischer Apothekerverband – Festsaal 
Spitalgasse 31/2. Stock, 1090 Wien	

KOSTEN

(inkl. Verpflegung, exkl. MwSt.)

für Mitglieder des Apothekerverbands:	 € 175,–
für Nicht-Mitglieder:	 € 260,–

GRUPPENGRÖSSE

max. 20 Teilnehmer:innen

ACHTUNG!  
ZWEI EINZEL- 

TERMINE

Anmeldung
07.03.2025

Anmeldung
28.03.2025

ANMELDUNG ONLINE 

Termin 1:  
https://reglist24.com/einkauf070325 
Anmeldeschluss und kostenloses Storno:  
bis 20. Februar 2025, 12.00 Uhr

Termin 2:  
https://www.reglist24.com/einkauf280325 
Anmeldeschluss und kostenloses Storno:  
bis 13. März 2025, 12.00 Uhr

oder unter: 
www.apothekerverband.at/termine

Das Seminar wurde zur Akkreditierung eingereicht.



6Apothekenmarketing

Seminarprogramm  
Österreichischer Apothekerverband
1. Halbjahr 2025

Nahrungsergänzungsmittel 
nicht nur im Webshop – 
worauf ist zu achten?

Anmeldung
13.03.2025

Nahrungsergänzungsmittel sind im OTC-Bereich auf der Überholspur. Doch was 
gibt es für Apotheken zu beachten, wenn sie Nahrungsergänzungsmittel im 
Webshop anbieten? 

Auch wenn Nahrungsergänzungsmittel in Form von Kapseln, Dragees, Tropfen 
und Sticks abgepackt werden, sind sie keine Arzneimittel, sondern Lebensmittel. 
Nahrungsergänzungsmittel unterliegen somit dem Lebensmittelrecht. Stellt eine 
Apotheke selbst Nahrungsergänzungsmittel her oder lässt diese in Lohnherstellung 
anfertigen, ist die Apotheke als angegebene Lebensmittelunternehmerin unter 
anderem für die korrekte Kennzeichnung und Beschriftung verantwortlich und 
haftbar. 

Weiters ist eine korrekte Produktauslobung im Webshop unerlässlich. Die betrifft 
nicht nur die Eigenprodukte, sondern alle Nahrungsergänzungsmittel, die im 
apothekeneigenen Onlineshop angeboten werden. 

Dieses Webinar liefert Ihnen eine Überblick über die wichtigsten Angaben, 
die im Webshop bei der Produktplatzierung sowie am Etikett von 
Nahrungsergänzungsmitteln vorhanden sein müssen.

Für Apothekerinnen und Apotheker, die einen Webshop anbieten sowie für 
Apothekerinnen und Apotheker, die eine Eigenmarke im Sortiment führen oder 
selbst Nahrungsergänzungsmittel herstellen möchten.

Inhalte:

–	 Welche Angaben sind bei Nahrungsergänzungsmitteln im Webshop verpflichtend 
anzugeben?

–	 Wo ist die health-claims-Verordnung umzusetzen?

–	 Meine Eigenmarke: worauf muss die Apotheke als Inverkehrbringerin achten?

–	 Die wichtigsten Kennzeichnungsvorgaben im Überblick

Auf Sie freut sich Mario Koller, Geschäftsführer Drehm Pharma.

TERMIN

13. März 2025 / 19.00 - 20.30 Uhr 	

	

SEMINARORT

Online

KOSTEN

(exkl. MwSt.)

für Mitglieder des Apothekerverbands:	 €   50,–
für Nicht-Mitglieder:	 € 100,–

GRUPPENGRÖSSE

max. 30 Teilnehmer:innen

ANMELDUNG ONLINE 

https://www.reglist24.com/nemwebshop130325 
oder unter: 
www.apothekerverband.at/termine

Anmeldeschluss und kostenloses Storno:  
bis 12. März 2025, 12.00 Uhr

MÄRZ

Mo Di Mi Do Fr Sa So

1 2

3 4 5 7 7 8 9

10 11 12 13 14 15 16

17 18 19 20 21 22 23

24 25 26 27 28 29 30

31

Das Seminar wurde zur Akkreditierung eingereicht.
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Mitarbeiter:innenführung und Betriebsorganisation 7

APRIL

Mo Di Mi Do Fr Sa So

1 2 3 4 5 6

7 8 9 10 11 12 13

14 15 16 17 18 19 20

21 22 23 24 25 26 27

28 29 30

7Lehrgang für Jungunternehmer:innen

Seminarprogramm  
Österreichischer Apothekerverband
2. Halbjahr 2025

Von der Mitarbeit zur Unternehmensführung. Mit der Übernahme der Apotheken-
leitung verändern sich neben Ihrem Tätigkeitsbereich auch die Anforderungen an 
Sie. Zusätzlich zu den fachlichen Aufgaben stellen sich unter anderem rechtliche 
und wirtschaftliche Fragen im Bereich der Mitarbeiter:innenführung, der Gestal-
tung von Arbeits- und Organisationsabläufen, der Unternehmensplanung usw. 
Ein fundiertes Führungswissen schafft hier die besten Voraussetzungen für eine 
erfolgreiche Unternehmensentwicklung.

Inhalte:

Block 1:

–	 Büro- und EDV Organisation 

–	 Mit Marketing Apothekerkund:innen begeistern

–	 Berufsordnung, Überblick Apothekenmarkt, Versicherungen & Selbstständigkeit, 
Eigenmarken, PKAs, Aspekte der Krisenkommunikation   

Block 2:

–	 Wirtschaftliche Grundbegriffe

–	 Rechnungswesen und Buchführung

–	 Kennzahlen und Controlling inkl. beeinflussende Maßnahmen 

–	 Grundzüge des Steuerrechts

Block 3:

–	 Praktisches Arbeitsrecht

–	 Tipps und Tricks zur Mitarbeiter:innenführung 

Auf Sie freuen sich die Expert:innen des Apothekerverbands und externe Fachleute.

TERMINE

ê Block 1 
02. April 2025 / 18:30 Uhr Abendessen
03. - 05. April 2025 / 9.00 - 17.00 Uhr
Steigenberger Hotel & Spa Krems 
Am Goldberg 2, 3500 Krems

ê Block 2 
08. Mai 2025 / 10.00 - 17.00 Uhr + Abendessen
09. - 10. Mai 2025 / 9.00 - 17.00 Uhr
Wyndham Grand Salzburg Conference Centre
Fanny-von-Lehnert Straße 7, 5020 Salzburg

ê Block 3
11. Juni 2025 / 10.00 - 17.00 Uhr + Abendessen
12. - 13. Juni 2025 / 9.00 - 17.00 Uhr
Courtyard by Marriott Linz  
Europapl. 2, 4020 Linz 

KOSTEN (für alle 3 Blöcke)

(inkl. Zimmer & Halbpension,  
1 Abendessen/Block, exkl. MwSt.)
für Mitglieder des  
Apothekerverbands:	 € 2.235,– 
für Nicht-Mitglieder:	 € 2.860,– 

GRUPPENGRÖSSE

max. 15 Teilnehmer:innen

ANMELDUNG ONLINE

https://www.reglist24.com/basiswissen1hj2025 
oder unter: 
www.apothekerverband.at/termine

Anmeldeschluss und kostenloses Storno:  
bis 18. März 2025, 12.00 Uhr

Basiswissen der  
Apothekenleitung

Anmeldung
1. HJ. 2025

MAI

Mo Di Mi Do Fr Sa So

1 2 3 4

5 6 6 8 9 10 11

12 13 14 15 16 17 18

19 20 21 22 23 24 25

26 27 28 29 30 31
JUNI

Mo Di Mi Do Fr Sa So

1

2 3 3 3 3 3 8

9 10 11 12 13 14 15

16 17 18 19 20 21 22

26 27 28 29 30 31

3 BLÖCKE =  
1 SEMINAR

113 Fortbildungspunkte – Punktekategorie AFP (wirtschaftlich)



Seminarprogramm  
Österreichischer Apothekerverband
2. Halbjahr 2025

Mitarbeiter:innenführung und Betriebsorganisation 8

Benefits – Mitarbeiter:innen  
abgabenschonend entlohnen

Arbeitskräftemangel, sinkende Spannen und die allgemeine Teuerung sind für 
Apothekenbetriebe die aktuellen Herausforderungen. Die Teilnehmer:innen lernen 
in dieser Veranstaltung die wichtigsten abgabenfreien und abgabenbegünstigten 
Instrumente für die Mitarbeiter:innenentlohnung kennen. Wir wollen Ihnen die 
unten angeführten Inhalte, welche Sie als Apotheker und Apothekerin in der Praxis 
nutzen können, kompakt und verständlich näher bringen.

Die Veranstaltung wird im Anschluss an den Vortragsteil auch Raum für konkrete 
Fragestellungen bieten.

Inhalte:

Überblick über die wichtigsten Instrumente wie zum Beispiel:

–	 Jobticket

–	 Essenszuschuss

–	 Begünstigte Zukunftsvorsorge

–	 Mitarbeiter:innenbeteiligung

–	 usw.

Auf Sie freut sich Alexander Lackinger, Leiter der Wirtschaftsabteilung des 
Österreichischen Apothekerverbands.

TERMIN

ê Termin 1  

13. Mai 2025 / 18.30 - 19.30 Uhr

ê Termin 2 
21. Mai 2025 / 12.15 - 13.15 Uhr

SEMINARORT

Online

KOSTEN

(exkl. MwSt.) 

für Mitglieder des  
Apothekerverbands:	 Kostenlos

für Nicht-Mitglieder:	 € 100,–

GRUPPENGRÖSSE

max. 25 Teilnehmer:innen

Anmeldung
21.05.2025

Anmeldung
13.05.2025 

ANMELDUNG ONLINE 

Termin 1:  
https://www.reglist24.com/mitarbeiterbenefits130525 
Anmeldeschluss und kostenloses Storno:  
bis 12. Mai 2025, 12.00 Uhr

Termin 2:  
https://www.reglist24.com/mitarbeiterbenefits210525 
Anmeldeschluss und kostenloses Storno:  
bis 20. Mai 2025, 12.00 Uhr

oder unter: 
www.apothekerverband.at/termine

ACHTUNG!  
ZWEI EINZEL- 

TERMINE

MAI

Mo Di Mi Do Fr Sa So

1 2 3 4

5 6 7 8 9 10 11

12 13 14 15 16 17 18

19 20 21 22 23 24 25

26 27 28 29 30 31

2 Fortbildungspunkte – Punktekategorie AFP (wirtschaftlich)



Österreichischer Apothekerverband
Partner für eine sichere Zukunft

Die Jobplattform  
für alle Apotheken- 
berufe

NEU!
Leitungsvertretung – 

finden oder registrieren!

apojobs.at

Sie suchen Ihren Traumjob?
Sie suchen Verstärkung für Ihr Team?



PKA -
ein spannender  
Beruf mit Zukunft

( P ) harmazeutisch  
( K ) aufmännische  
( A ) ssistenz

So vielseitig wie der Beruf selbst  
ist auch unsere Info-Website   

pkainfo.at 
Sie bietet alle notwendigen Informationen rund um  
den Beruf der pharmazeutisch-kaufmännische Assistenz.
Fakten zur Ausbildung, interessante Weiterbildungsangebote,  
aktuelle Veranstaltungen und Services und Kontakte.



Die PKA-Akademie vermittelt wichtige Inhalte, die PKA brauchen, um ihrer ver- 
antwortungsvollen Arbeit im Apothekenalltag bestmöglich nachzukommen.  
Das Kursangebot ist, wie die Aufgabengebiete der PKA, breit gefächert. Von A wie  
„Ätherische Öle“ bis W wie „Wundversorgung in der Apotheke“. Kleingruppen  
ermöglichen einen intensiven Erfahrungsaustausch.

www.pkainfo.at/weiterbildung/pka-akademie

PKA Akademie

Sie möchten, dass Ihre PKA ihr berufliches Know-how und praktisches Wissen an 
Lehrlinge weitergeben und federführend in der Qualität der Ausbildung mitwirken 
kann? Dafür bietet sich der Ausbilderkurs mit Fokus auf die Apotheken an. Im 
„elearning Ausbilderkurs für Apotheker:innen und PKA“ werden die theoretischen 
Grundlagen in der österreichischen Lehrlingsausbildung mit vielen praxisnahen 
Anwendungsbeispielen aus dem Apothekenalltag verknüpft.

www.pkainfo.at/weiterbildung/lehrlingsausbilderkurs

Lehrlingsausbilderkurs – Wissen und Erfahrung  
als Ausbilderin bzw. Ausbilder weitergeben

Sie wollen Ihre PKA noch stärker in die Apotheken-Organisation einbinden? Sie 
wollen, dass sie besser über Betriebswirtschaft und Marketing Bescheid weiß? 
Sie soll auch Verhandlungen mit Pharmavertretern führen können und die Social 
Media-Kanäle der Apotheke in Zukunft optimal bedienen? Dann ist der Diplom-
lehrgang zur Apotheken-Wirtschaftsassistenz genau richtig.

www.pkainfo.at/weiterbildung/diplomlehrgaenge

Diplomlehrgang zur  
Apotheken-Wirtschaftsassistenz

Bei Fragen wenden Sie sich an:

Mag. pharm. Silvia Visotschnig  
silvia.visotschnig@apothekerverband.at 
Tel.: +43 1 404 14 358 

Angelika Hovorka 
angelika.hovorka@apothekerverband.at 
Tel.: +43 1 404 14 368

Österreichischer Apothekerverband 
Spitalgasse 31, 1090 Wien  
www.apothekerverband.at

-10 % Rabatt für     

 Verbandsmitglieder

www.pkainfo.at



DREHM Communication 
and Innovation GmbH 
Grünbergstrasse 15/3/3 
A-1120 Wien 
 
Web: www.drehm-ci.at

Bei Fragen wenden Sie sich an:  
Nicole Ecker | AkaDREHMie-Leitung | office@drehm-ci.at 

AkaDREHMie – Der Ort, wo Menschen Wissen teilen
Die AkaDREHMie - eine Weiterbildungsplattform für Gesundheitsunternehmen - bietet spezia-
lisierte Seminare und Schulungen in den Bereichen Pharma, Gesundheit und Management an. 

Unsere renommierten Expert:innen aus verschiedenen Fachrichtungen vermitteln aktuelles 
Wissen und fördern die Entwicklung praxisrelevanter Fähigkeiten. Finden Sie Ihr passende 
Seminar und erweitern Sie Ihre Qualifikationen & Kompetenzen in der Apotheke.  

10% 
Ermäßigung für 

Verbands-Mitglieder: 
Code 

„apoverband10“*
         
   

Übersicht Seminare:

*Ausnahmen finden Sie auf  
unserer Website 
www.drehm-ci.at

Eigen-Produktentwicklung für Apotheken
Mittwoch, 19.02.2025
 
Rechtliche Voraussetzungen für die Entwicklung eigener Produkte 
in der Apotheke - Kennzeichnung, Bewerbung & Co.  
Mag. iur. Jakob Hütthaler-Brandauer 

Tipps und Tricks Lehrabschluss-Prüfung Apotheke 
Montag, 27.01.2025 

Tools und Tipps: So können Apotheken-Betriebe ihre Lehrlinge  
bei der Ausbildung unterstützen.  
Nicole Ecker, PKA 

Werbung praxisrelevant für Apotheken
Mittwoch, 15.01.2025 
 
Apothekenwerbung: Rechtskonformität, Beratungsabgrenzung und 
Eigenproduktwerbung für Apotheken.  
Mag. iur. Jakob Hütthaler-Brandauer 

Die geheime Formel für nachhaltiges  
Apothekenmarketing der neuen Zeit
Mittwoch, 28.01.2025 
 
Marketingstrategien: Erfahren Sie, wie Sie durch effektives Marketing  
Ihre Apotheke erfolgreich im digitalen Zeitalter positionieren. 
Viktoria Hausegger
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Ihre Apotheke erfolgreich im digitalen Zeitalter positionieren. 
Viktoria Hausegger



Seminarprogramm  
Österreichischer Apothekerverband
1. Halbjahr 2025

Unsere Vortragenden für das  
1. Halbjahr 2025

Mag. pharm. Stefanie Brader

© Renee Del Missier, 2025

Markus Fletzer M.A.

© Renee Del Missier, 2025

Mag. iur.  
Erika Gutlederer-Leskovar LL.M.

© Renee Del Missier, 2025

Mag. Dr. Mario Koller, MBA

© Drehm Pharma / POV Point of View, 2025

Alexander Lackinger BSc, Stb

© Renee Del Missier, 2025

Viktoria Hausegger

© Raimo Rudi Rumpler, 2025

Mag. Julia Hackenberger

© Photography Verena Pichlhofer, 2025

Mag. pharm. Viktor Hafner

© Privat, 2025

Mag. Wolfgang Lampert

© Foto Mur, 2025

Mag. Ralph Luger

© Renee Del Missier, 2025



Mag. pharm. Silvia Visotschnig

© Renee Del Missier, 2025

Mag. Josef Wegenberger

© GWO-Eigenfoto, 2025

Mag. iur. Conor Moran

© Renee Del Missier, 2025

Dr. iur. Matthias Petritsch M.A.

© Renee Del Missier, 2025

Österreichischer Apothekerverband
Partner für eine sichere Zukunft



Österreichischer Apothekerverband
Partner für eine sichere Zukunft

Bei Fragen kontaktieren Sie bitte 

Dragana Cvijanovic

T. +43 1 404 14-371

E. dragana.cvijanovic@apothekerverband.at 

Österreichischer Apothekerverband 
T. +43 1 404 14-300
E. service@apothekerverband.at
1090 Wien, Spitalgasse 31
www.apothekerverband.at

Hersteller: 
Satz- & Druckteam GmbH 
9020 Klagenfurt


