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Seminarprogramm  
Österreichischer Apothekerverband
1. Halbjahr 2024

Apothekenmarketing

Werbung für die Apotheke 
Was ist erlaubt? Welche Möglichkeiten gibt es? Worauf muss  
ich bei der Umsetzung von Werbemaßnahmen achten?

Werbung wird für Apotheken immer wichtiger – egal ob es um Produktwerbung 
geht, oder darum den eigenen Betrieb und seine Leistungen bekannt zu machen. 
Gleichzeitig gibt die Apotheken-Berufsordnung Rahmenbedingungen vor, deren 
Einhaltung ein gewisses Know-how erfordert. 

In eineinhalb Tagen vermitteln die Vortragenden, worauf Sie bei der Anwendung 
der Berufsordnung achten müssen und welche Werbemittel für Apotheken in Frage 
kommen. In Gruppenarbeiten entwickeln Sie Konzepte für Werbemaßnahmen. 
Gemeinsam mit den Vortragenden diskutieren Sie zudem den Umgang mit 
negativen Online-Rezensionen. 

Inhalte:

–	 Apothekenwerbung – was ist erlaubt?  
Welche rechtlichen Rahmenbedingungen gibt es? 

–	 Entwicklung von Werbemitteln für die Apotheke

–	 Gruppenarbeit: Konzeption von Werbemaßnahmen im Apothekenkontext

–	  Umgang mit Kundenbeschwerden auf Online-Plattformen  
(z. B. Google-Rezensionen)

Auf Sie freuen sich Erika Gutlederer-Leskovar, Mitarbeiterin der Rechtsabteilung 
und Ralph Luger, Kommunikationsleiter des Österreichischen Apothekerverbands.

Anmeldung
14. - 15.03.2024

TERMIN

14. März 2024 / 10.00 - 17.00 Uhr 
und 
15. März 2024 / 9.00 - 14.00 Uhr		

	

SEMINARORT

Imlauer Hotel Pitter Salzburg 
Rainer Straße 6 
5020 Salzburg

KOSTEN

(inkl. Zimmer, Halbpension & Restaurant 
am Abend, exkl. MwSt.) 

für Mitglieder des  
Apothekerverbands:	 € 580,– 

für Nicht-Mitglieder:	 € 730,– 

GRUPPENGRÖSSE

max. 12 Teilnehmer:innen

ANMELDUNG ONLINE 

https://reglist24.com/werbung140324 
oder unter: 
www.apothekerverband.at/termine

Anmeldeschluss: 28. Februar 2024 
Kostenloses Storno bis: 28. Februar 2024

MÄRZ

Mo Di Mi Do Fr Sa So

1 2 3

4 5 6 7 8 9 10

11 12 13 14 15 16 17

18 19 20 21 22 23 24

25 26 27 28 29 30 31

2 TAGE =  
1 SEMINAR


