
 

 
 
 

Handbuch 
Apotheken-Webshop-Verwaltung (Portal) 

 
Im folgenden Teil wird ihnen ein rascher Überblick über die Apotheken-Webshop- Verwaltung 

gegeben. 

 
Notwendige Unterlagen/Informationen:  

• Link: https://admin.deineapotheke-shop.at/merchant 

• Benutzer und Passwort wurden vom ApoVerlag via E-Mail an Sie übermittelt  

(jeweils eine E-Mail mit Benutzernamen und Passwort) 

Sollten Sie Ihre Zugangsdaten vergessen haben wenden Sie sich bitte an.  

Telefon: +43 1 402 35 88 - 911 

E-Mail: support@apoverlag.at 

 

 

Für Fragen zur Apotheken-Webshop-Verwaltung wenden Sie sich an:  

Österreichischer Apotehkerverband 

Telefon: +43 1 404 14 - 300 

E-Mail: support@apoverlag.at 

  

https://admin.deineapotheke-shop.at/merchant
tel:+4314023588911
mailto:support@apoverlag.at?subject=Supportanfrage
tel:+4314023588911
mailto:support@apoverlag.at?subject=Supportanfrage
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PORTAL Einstieg 

Login Link: https://admin.deineapotheke-shop.at/merchant 

Benutzer und Passwort wurden vom ApoVerlag via E-Mail an Sie übermittelt (jeweils eine E-Mail mit 

Benutzernamen und Passwort). Sollten Sie Ihre Zugangsdaten vergessen haben wenden Sie sich bitte 

an:  

Telefon: +43 1 402 35 88 - 911 

E-Mail: support@apoverlag.at 

 

  

https://admin.deineapotheke-shop.at/merchant
tel:+4314023588911
mailto:support@apoverlag.at?subject=Supportanfrage
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0.  Meine Shop-Einstellungen 

 

Startseite: Bei Ersteinstieg:4 Grundeinstellungen eintragen: 

Schritt 1: AGES-Link: 
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Schritt 2: Eingabe der Daten von "easy nets (Concardis)": 
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Schritt 3: Definition des Preisfaktors in Prozent für Warenverzeichnis 1+2: 

 

Schritt 4: Definition des Preisfaktors in Prozent für Warenverzeichnis 3: 
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1. Mein Shop 
 
1.1. Bestellungen (inkl. CSV-Export, Rechnungs-Download, PDF-Nachsendung, 

Kundeninformationen, Logs, vieles mehr) 

 
 

1.2. Offene Rechnungen  
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1.3. Rechnungen ((inkl. CSV-Export, Rechnungs-Download, PDF-Nachsendung, 
Kundeninformationen, Logs, vieles mehr) 
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2. Meine Produkte 
 
Meine Eigen-Produkte (erscheint nur, wenn auch freigeschaltet) 
 

 
Neu-Anlegen 
 
2.1. Produkt-Einstellungen 
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2.2. Titel + Produktbeschreibung jeweils lang + kurz 
 

 
 

2.3. Bilder (Vorschaubild + Bildgalerie auf Produkt-Detailseite) 
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2.4. SEO-Informationen 
 

 
 
wenn gespeichert, dann erscheint ein fünfter Reiter: 
 

2.5. Shop-Einstellungen / Preise / Lager / Verpackung&Versand 
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2.5.1. Shop-Grundeinstellungen 
 

 
 

2.5.2. Preis für dieses Produkt 
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2.5.3. Lagerbestand: deaktivieren 
 

 
 
Aktiv: Lagerzahlen werden berücksichtigt: Produktion abhängig zur bestehenden 
Lagermenge verfügbar. Bei „0“ = nicht mehr bestellbar) 
 
Inaktiv: Lagerzahlen werden nicht berücksichtigt. Produkt ist immer bestellbar) 
 

2.5.4. Lieferdienst-Einstellungen pro Produkt (Zuweisung Lieferdienste + Definition der 
Verpackungsart) 
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Wenn alle Informationen eingetragen sind, kann das Eigen-Produkt im Webshop aufgerufen und 
kontrolliert werden: 
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3. Produktstamm 
 
3.1. Warenverzeichnis 1+2 (inkl. Preisanpassung: Absoluter Preis pro Produkt) 

 

 
 
jeder einzelne Artikel kann individuell angepasst werden: 
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3.2. Warenverzeichnis 3 (inkl. Preisanpassung: Absoluter Preis pro Produkt) 
 

 
 

3.3. Preisfaktor für WVZ 1+2 (=Prozentuelle Preisanpassung über Preisfaktor und mittels Aktion / 
Bull-Action) 
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3.4. Preisfaktor für WVZ 3 (=Prozentuelle Preisanpassung über Preisfaktor und mittels Aktion / 
Bull-Action) 
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4. Rabatt-Codes 
 
4.1. Meine Rabatt-Codes 

 

 
 
neu anlegen 
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Bearbeiten eines Rabattes auf den Warenkorb 

 

 

Bearbeiten eines Rabatt-/Gutschein-Codes 
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5. Meine Shop-Einstellungen 
 
5.1. Grundeinstellungen 

 
 

5.2. Bestell- und Rechnungs-PDF (IBAN, Fußzeile) 
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5.3. Nummernkreise 
 

 
 

5.4. Lieferdienste 
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5.4.1.  Zustellung durch Apotheke  
 

 
 

5.4.2.  Click & Collect / Selbstabholung vor Ort  
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5.4.3.  Lieferung Post Österreich 
 

 
 

5.5. Zahlungsmethoden 
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5.5.1.  easy nets / Concardis  
 

 
 

  



erstellt am 09.08.2022         Seite 25 von 27 

von Mag. pharm. Robert J. Welzel, MBA 

5.5.2.  Vorauszahlung via Überweisung  
 

 
 

5.5.3.  Bezahlung bei Abholung
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6. AGES 
 
6.1. Mein AGES-Link 
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7. Meine eboxx® Services 
 
7.1. eboxx® API-V2 Bestell-Status-Import 

Diese Informationen werden abhängig vom in der Apotheke verwendeten EDV-System hier 
bei der Anlage des Webshop von uns eingetragen 
 

 

 


