
unsere-apotheken.at  
REGISTRIERUNGSPROZESS

1.	  
Erstanmeldung
Österreichischer  
Apothekerverband

2. 
AGES Portal

3.  
Apotheken- 
steckbrief

4.  
AGES Versand- 
apotheke

5.  
Zahlungsdienst- 
leister Concardis

6.  
Händler-Account

	Firmenbuchnummer
	UID-Nummer
	Steueridentifikations- 
	 nummer

Quelle:  
Steuerberater,  
Unternehmensserviceportal 
oder  
https://finanzonline.bmf.gv.at

Link zum Anmeldeformular: 
www.apothekerverband.at/ 
unsere-apotheken-at
(unter Punkt 1)

Notwendige Unterlagen:

	Firmenbuchauszug

Quelle: Steuerberater oder  
kostenpflichtig unter  
justizonline.gv.at/jop/web/ 
firmenbuchabfrage

	Vollständig ausgefüllter  
Letter of Authoization/ 
Ermächtigung Administrator

Quelle: 
www.apothekerverband.at/ 
unsere-apotheken-at

	Fotos (wenn gewünscht)

Im Formular auszufüllen sind 
unter anderem:

	E-Mail
	Social Media Auftritt
	Kurzbeschreibung
	 etc.

Link AGES Portalanmeldung:
https://kundenregistrierung.
basg.gv.at/

Notwendige Unterlagen: Notwendige Unterlagen:

	Zugangsdaten für das  
AGES Portal (E-Mail  
nach der Registrierung)

	Konzessionsbescheid 
	Ihre gewählte URL für     

unsere-apotheken.at  
(Erstanmeldung)

Link zur Anmeldung unter: 
https://eservices.basg.gv.at 

Notwendige Unterlagen:

Link zur Anmeldung zum  
Testaccount: 
portal.dibspayment.eu/regis-
tration

Link zur Servicevereinbarung:
www.apothekerverband.at/un-
sere-apotheken-at
(unter Punkt 5)

Notwendige Unterlagen:

	AGES Link – (aus dem  
Bescheid Versandapotheke)

	easy nets Concardis  
(API Secret Key, Händler ID)

	Benutzername + Passwort 
(aus der E-Mail des Apo-
thekerverlags)

Link zur Anmeldung unter: 
https://unsere-apotheken.at/
merchant

Notwendige Unterlagen:

Link Apothekensteckbrief: 
mein.apoverlag.at/

Formulare, Eingaben etc. Formulare, Eingaben etc. Formulare, Eingaben etc.Formulare, Eingaben etc. Formulare, Eingaben etc. Formulare, Eingaben etc.

	AGES Bestätigung URL 
	Servicevereinbarung
	Firmenbuchauszug
	Bankkontobestätigung 

(Kontoauszug mit Name der 
Bank, IBAN, Inhaber )

	Proof of identity (POI ):  
Gültige Personalausweis- 
oder Reisepasskopien

	Proof of adress (POA) nicht 
älter als 3 Monate: Melde-
zettel oder Strom-, Betriebs-
kosten, Mobilfunkrechnung 
mit Privatanschrift der 
jeweiligen Personen

	Allgemeine Informationen zum Projekt sowie Formulare, 
Leitfäden und Hilfestellungen zum Registrierungs- 
prozess finden Sie unter  
apothekerverband.at/unsere-apotheken-at 

	Für Fragen zum Registrierungsprozess wenden  
Sie sich bitte an die Hotline des Apothekerverlags:

	 T.   +43 1 402 35 88-911 
	 E.	 support@apoverlag.at

	Für allgemeine Fragen zum Projekt wenden 
Sie sich bitte an den Apothekerverband:

	 T.   +43 1 404 14-300
	 E.	   service@apothekerverband.at


